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MODELO COMPETENCIAS 
LABORALES

Conocimientos

LABORALES 
Conocimientos

Habilidades

Destrezas

Aptitudes HACERAptitudes

Actitudes

Valores

DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE 



SISTEMA NACIONAL DE FORMACIÓN 
PARA EL TRABAJOPARA EL TRABAJO

Estructura conformada por el sectorEstructura conformada por el sector
productivo del país, que articula la oferta
de formación para el trabajo tomandode formación para el trabajo tomando
como referente las normas de competencia
laboral colombianas, en la que se definen e
implementan políticas y estrategias para elp p y g p
desarrollo y calificación de los recursos
humanos del país.humanos del país.



MARCO JURÍDICO

RECOMENDACIÓN OIT 195 / 2004: Desarrollo de
Recursos Humanos

DECRETO 1120 / 1996: Liderar la creación del SNFT
CONPES 2945 / 1997: Articular la oferta educativa

pública y privada, técnica, tecnológica yp y p , , g y
profesional.

DECRETO 933 / 2003: Certificación de las
Competencias Laborales “El SENA regulará,
diseñará, normalizará y certificará …”

CONPES 81 / 2003: Consolidación del SNFT
DECRETO 249 / 2004: Define funciones del SENA

frente al SNFT



MARCO NORMATIVO

Resolución 3673 de Septiembre de 2008Resolución 3673 de Septiembre de 2008
Reglamento Técnico de Trabajo Seguro en Alturas

Resolución 736 de Marzo de 2009 Modifica laResolución 736 de Marzo de 2009 Modifica la
Resolución 3673 de 2008

Resolución 1486 de Junio de 2009 Lineamientos
para cumplir el reglamento SENA

Resolución 1938 de 2009. Modifica la Resolución 1486Resolución 1938 de 2009. Modifica la Resolución 1486
de 2009 SENA

Resolución 2318 de Julio de 1996 Licencias deResolución 2318 de Julio de 1996 Licencias de
salud ocupacional para personas naturales y jurídicas.
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PARA 
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LABORAL
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NORMA DE COMPETENCIA 

Estándar reconocido por trabajadores y
LABORAL

Estándar reconocido por trabajadores y 
empresarios y elevada a ese carácter por 

el Organismo Normalizador de Competenciasel Organismo Normalizador de Competencias 
Laborales (SNFT - SENA)

El estándar describe:
b Los resultados que debe lograr para demostrar la 

t icompetencia
b Los conocimientos que se deben aplicar como 
soporte de su desempeñosoporte de su desempeño
b El contexto laboral necesario para aplicarla
b Las pruebas o evidencias a presentar



Acuerdo 11 / 2005 CDN SENA

Instancia voluntaria, 
abierta con participación delabierta, con participación del 

Gobierno, Trabajadores,
Gremios, Formadores,

MESA 
SECTORIAL

, ,
Empresarios

SECTORIAL

Convoca equipos técnicosConvoca equipos técnicos 
para definir las Normas de 

Competencia según 
áreas prioritarias

SENA: Apoyo logístico y metodológico



METODOLOGÍA 

CARACTERIZACIÓN OCUPACIONALCARACTERIZACIÓN OCUPACIONAL

ANÁLISIS FUNCIONALANÁLISIS FUNCIONAL

AREAS CLAVESAREAS CLAVES

TITULACIONESTITULACIONES

NORMAS  DE COMPETENCIANORMAS  DE COMPETENCIA



SELECCIÓN DE FUNCIONES

A
A1

A2 A22 A222
A21 A221

B
B2

B1
A23

B21

B22

A223

C C2
C1

B22

C22

C21
C222

C221

COMPONENTES NORMATIVOSCOMPONENTES NORMATIVOS

C C
C3

C22

C23

COMPONENTES NORMATIVOSCOMPONENTES NORMATIVOS
CRITERIOS DE DESEMPEÑOCRITERIOS DE DESEMPEÑO

CONOCIMIENTO Y COMPRENSIÓNCONOCIMIENTO Y COMPRENSIÓN

RANGO DE APLICACIÓNRANGO DE APLICACIÓNRANGO DE APLICACIÓNRANGO DE APLICACIÓN

EVIDENCIAS REQUERIDASEVIDENCIAS REQUERIDAS



GARANTIZAR  GARANTIZAR  GARANTIZAR  GARANTIZAR  ASEGURAR ASEGURAR ASEGURAR ASEGURAR GARANTIZAR  GARANTIZAR  
NORMAS NORMAS 

COMPLETAMENTE COMPLETAMENTE 

GARANTIZAR  GARANTIZAR  
NORMAS NORMAS 

COMPLETAMENTE COMPLETAMENTE 

ASEGURAR ASEGURAR 
RESULTADOS REALES RESULTADOS REALES 

Y REQUERIDOSY REQUERIDOS

ASEGURAR ASEGURAR 
RESULTADOS REALES RESULTADOS REALES 

Y REQUERIDOSY REQUERIDOS
ELABORADASELABORADASELABORADASELABORADAS POR EL SECTORPOR EL SECTORPOR EL SECTORPOR EL SECTOR

Auditoría SENA Equipo técnico, validación,Auditoría SENA Equipo técnico, validación, 
consulta pública y mesa sectorial



ELEMENTOS: 

Realizar actividades 
generales de control de

NORMA 230101093
(JUNIO 8 DE 2007)

Controlar losControlar los

generales de control de 
riesgos de trabajo en altura 
según tarea a realizar y 

ti id d ó iControlar los Controlar los 
riesgos de trabajo riesgos de trabajo 
en altura deen altura de

actividad económica.

Aplicar medidas preventivas en altura de en altura de 
acuerdo a la tarea acuerdo a la tarea 
a realizar ya realizar y

p p
para los riesgos del trabajo 
en altura, de acuerdo con 

a realizar y a realizar y 
actividad actividad 
económicaeconómica

legislación aplicable vigente.

Aplicar medidas deeconómica económica Aplicar medidas de 
protección para los riesgos 
del trabajo en altura, de 
acuerdo con la legislación 
aplicable vigente.
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FORMACIÓN 
RECONOCIMIENTO DE APRENDIZAJES PREVIOS RECONOCIMIENTO DE APRENDIZAJES PREVIOS 
UTILIZACIÓN DE ESTRATEGIAS PEDAGÓGICAS ACTIVASUTILIZACIÓN DE ESTRATEGIAS PEDAGÓGICAS ACTIVASUTILIZACIÓN DE ESTRATEGIAS PEDAGÓGICAS ACTIVAS UTILIZACIÓN DE ESTRATEGIAS PEDAGÓGICAS ACTIVAS 
FLEXIBILIDAD EN LA FORMACIÓN FLEXIBILIDAD EN LA FORMACIÓN 
OFERTA CERRADA O ABIERTA COMPLEMENTARIA  OFERTA CERRADA O ABIERTA COMPLEMENTARIA  

BÁSICO  
ADMINISTRATIVO 10 horas teóricas con evaluación presencial

3 h ó i / h á i l ióBÁSICO OPERATIVO 3 hrs teóricas / 5 hrs prácticas evaluación 
presencial y práctica

INTERMEDIO 8 hrs teóricas/16 hrs prácticas evaluación INTERMEDIO presencial y práctica

AVANZADO 16 hrs teóricas/24 hrs prácticas evaluación 
presencial y prácticap y p

ENTRENADOR 40 hrs teóricas/40 hrs prácticas y 40 
pedagógicas teórico prácticas



FORMACIÓN 

TIPO DE LABORES A DESARROLLAR  CURSO A REALIZAR CARÁCTER 

Administrativas sin firma de permiso de 
trabajo: empleadores, jefes, supervisores

Básico 
administrativo

Obligatoria

B j i ió lt (I f i 1 5 V l t iBaja exposición en alturas (Inferior a 1.5 
mts.) o donde el riesgo sea controlado 

con sistemas pasivos o medidas 
colectivas: redes barandas

Básico operativo
Voluntario 

baja 
exposición

colectivas: redes, barandas
Con sistema de tránsito vertical. Intermedio Obligatorio

Con sistema de tránsito vertical y y
desplazamiento horizontal, o cuando se 
combine con otro trabajo de alto riesgo.

Avanzado Obligatorio

Orientar formación y entrenamiento paraOrientar formación y entrenamiento para 
realizar trabajo seguro en alturas niveles 

básico, intermedio y/o avanzado
Entrenador Obligatorio



ACCIONESACCIONES

NORMALIZACIÓN
DE COMPETENCIAS 

FORMACIÓN
DE COMPETENCIAS 

LABORALES
BAJO EL ENFOQUE DE 

COMPETENCIAS 
LABORALESLABORALES

EVALUACIÓN - AUTORIZACIÓN EVALUACIÓN 
CERTIFICACION

DE LA COMPETENCIA 

AUTORIZACIÓN 
PARA 

ENTRENADORESDE LA COMPETENCIA 
LABORAL

ENTRENADORES



DEFINICIÓN DE EVALUACIÓN DE LADEFINICIÓN DE EVALUACIÓN  DE  LA 
COMPETENCIA LABORAL

Proceso por medio del cual se recogeProceso por medio del cual se recoge
de una persona, evidencias de 
desempeño de producto y dedesempeño, de producto y de 

conocimiento, con el fin de determinar 
i t t úsi es competente, o aún no, para 

desempeñar una labor.



DEFINICIÓN DE CERTIFICACIÓN DE LADEFINICIÓN DE CERTIFICACIÓN DE LA 
COMPETENCIA LABORAL

Proceso mediante el cual un organismo g
certificador investido de autoridad, 

testifica por documento escrito, que unatestifica por documento escrito, que una 
persona es competente para el 

desempeño con la calidad especificadadesempeño, con la calidad especificada, 
en una norma de competencia laboral 

l bicolombiana



PROCESO EVALUACIÓN – CERTIFICACIÓN 
DE COMPETENCIAS LABORALES

1.1. Sensibilización a trabajadoresSensibilización a trabajadores

DE COMPETENCIAS LABORALES

1. 1. Sensibilización a trabajadoresSensibilización a trabajadores
2. Curso de Formación de Evaluadores2. Curso de Formación de Evaluadores
3. Autodiagnóstico e inscripción de candidatos3. Autodiagnóstico e inscripción de candidatos3. Autodiagnóstico e inscripción de candidatos3. Autodiagnóstico e inscripción de candidatos
4. Plan de evaluación4. Plan de evaluación
5. Recolección de evidencias5. Recolección de evidencias5. Recolección de evidencias5. Recolección de evidencias
6. Plan de mejoramiento6. Plan de mejoramiento
7. Emisión de juicio7. Emisión de juicio7. Emisión de juicio7. Emisión de juicio
8. Auditoría 8. Auditoría 
9. Certificación9. Certificación9. Certificación9. Certificación

PROYECTO PILOTO REGIONAL D.C.PROYECTO PILOTO REGIONAL D.C.
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AUTORIZACIÓN DE 
ENTRENADORESENTRENADORES 

PERSONA NATURALPERSONA NATURAL

Formado en el curso de entrenador.Formado en el curso de entrenador.
Contar con licencia en Salud Ocupacional.
Ser mayor de edadSer mayor de edad.
Programa de formación de acuerdo con el

diseño de formación general diseñado por eldiseño de formación general diseñado por el
SENA.

Infraestructura y recursos técnicos paraInfraestructura y recursos técnicos para
realizar el entrenamiento en los niveles básico,
medio o avanzadomedio o avanzado.



AUTORIZACIÓN DE 
ENTRENADORESENTRENADORES 

PERSONA JURÍDICAPERSONA JURÍDICA

Certificado de existencia y representación legal.Certificado de existencia y representación legal.
Acreditar entrenadores formados y con licencia en

salud ocupacional vigente.p g
Programas de capacitación ajustados a los diseños

establecidos por el SENA, para trabajo en alturas.
Acreditar infraestructura y recursos técnicos,

propios o contratados, para realizar el entrenamiento
en los niveles que corresponda.

Estar a paz y salvo con el SENA.







¡GRACIAS!

http://www.sena.edu.co/downloads/trabajoalturas/home.html

www.sena.edu.co Link: Trabajo Seguro en Alturas 

CENTRO DE FORMACIÓN DE TALENTO HUMANO EN 
SALUD SENA – REGIONAL DISTRITO CAPITAL

Carrera 6 No. 45 – 52 Bogotá 

2858748 – 2455528  Ext. 15859
Rnmedinap@sena edu coRnmedinap@sena.edu.co 


